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UuvoD

Cena treba da sluzi preduze¢u da dosegne svoje ciljeve. Kratkoro¢no gledano, cena
ima najveci uticaj na kratkoro¢nu profitabilnost. Srednjoro¢no gledano, postoji indirektna
veza izmedu cena i ciljeva poduzeéa. Cene uti¢u na cash flow poduzeca, zalihe, kupce,
imidz marke, kvalitet proizvoda, konkurentnost na trzistu, verovatnost vladine regulacije i

prepoznavanje od strane potrosaca.

1. Cena kao element marketing miksa

U politici cena ogleda se klju¢ni deo marketing koncepta. Ona predstavlja sredstvo za
ostvarivanje ciljeva, a ne cilj marketing aktivnosti. Ona uz ostale elemente marketing miksa
(proizvod/usluga, distribucija i promocija), doprinosi ostvarivanju strateSkih ciljeva
kompanije. Cena ne bi trebala da se tretira izolovano ve¢ da se u poslovnoj politici koristi, pre
svega, u kombinaciji sa drugim instrumentima marketing miksa. Cilj marketinga nije najvisa
moguca cena za proizvode i usluge ve¢ cena koja ¢e u kombinaciji sa ostalim instrumentima
marketing miksa doprineti ostvarivanju ciljeva poslovanja. U poslovnoj politici preduzeca,
cena ima dve uloge. Jedna je da se odnosi na definisanje politike cena kao strategijsku
determinantu, a druga je donoSenje kratkoro¢nih odluka kojima se prilagodava marketing

miks u zavisnosti od situacije na trzistu.

2. Izbor stratgije cena

Osnovni elementi, odnosno faktori za utvrdivanje cene proizvoda/usluga su:
e poslovni i marketinski ciljevi,
e potraznja,
e troSkovi,
e konkukrencija,
e ekonomska politika,
e drustvena kontrola cena i dr.
Osnovni metodi formulisanja cena su:
e interni metod (zasnovan na troskovima),
e metod zasnovan na konkurenciji,

1. metod zasnovan na potrosackoj vrednosti (traznji).
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