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1.UvOD

IstraZivanje trziSta je primjena nau¢nih metoda u procesu prikupljanja, obrade i interpretacije informacija
vezanih za sve Cimbenike trZista: proizvodace, potrodace, trgovinu i konkurenciju. PruZanje relevantnih
informacija osnovni je cilj istraZivanja zbog toga informacije dobivene istraZivanjem trZiSta moraju biti
objektivne, iscrpne i pravovremene.

Aktivnosti istrazivanja i poznavanja trzista pruzaju kvalitetne odluke donosiocima marketing odluka.
Poduzeca koja posluju po principima marketing koncepcije neprekidno istrazuju i prate nastale promjene
u okruzenju. Marketing odluke kao najslozenije odluke u poslovanju poduzeéa zahtijevaju veliki fond
informacija iz trziSnog okruzenja koje mozemo dobiti samo istrazivanjem trzista.
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