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Analiza posla moze se definisati kao proces prikupljanja relevantnih informacija o pslovima i specifiranja
znanja,sposobnosti, vjestina i drugih zahtjeva neophodnih za za obavljanje konkretnog posla.Analiza
posla, kako je istaknuto, osnovna je podloga za obavljanje gotovo svih zadataka i funkcija upravljanja
ljudskim resursima u preduzecu, ali i niza drugih funkcija menadZmenta, na primjer organizovanja,
kontrolisanja i sl.Dobra i detaljna analiza koja obuhvata sve ili bar glavne poslove u preduzecu vrlo je
sloZena, ali i skupa.

Analiza posla ima viSestruku ulogu u organizaciji:

Pomaze menadzerima i zaposlenima u definisanju duznosti i aktivhosti svakog zaposlenog,

Sluzi kao podloga za korekciju ponaSanja zaposlenih,

DefiniSe odnose nadredenosti i podredenosti,

Definise relativnu vrjednost posla da bi se odrzala interna i eksterna pravednost sistema nagradivanja
Prestavlja osnovu za redizajniranje poslova,

SluZi kao osnova za kreiranje programa razvoja karjere zaposlenih,

PomaZze menadzZerima da sastave preporuke za zaposlene u slu€aju njihovog napustanja organizacije i sl.
Osnovni rezultati procesa analize posla su:

Opis posla (radnog mjesta) i

Specifikacija posla (radnog mjesta).

Opis posla (radnog mjesta) je pisani dokument koji opisuje koje aktivn osti se obavljaju na konkretnom
radnom mjestu.Takode sadrzi informacije o opremi ili instrumentima koje je potrebno koristiti na
odgovarajuc¢em radnom mjestu, kao i radne uslove u kojima se dati posao obavlja.

Specifikacija posla (radnog mjesta) sadrzi potrebna znanja, vjestine, sposobnosti i druge licne
karakteristike neophodne za obavljanje konkretnog posla. Osim opisa i specifikacije posla rezultati analiza
posla koriste se i za potrebe klasi fikacije posla, ocjene poslova ( utvrdivanje njihove relativne vrjednosti)
definisanje standarda ili kriterijuma ocjenjivanja performansi zaposlenih, definisanja sadrZaja obuke i
treninga zaposlenih, za dizajniranje i redizajniranje poslova, planiranja ljudskih resursa, poveéanja
efikasnosti rada i bezbjednosti zaposlenih.

Proces analize posla obuhvata Cetiri faze:

Definisanje obuhvata analize posa,

Izbor metoda analiza posla,

Prikupljanje i analiza podataka i

Evaluacije analize posla

| faza: Definisanje obuhvata analize. U ovoj fazi potrebno je definisati svrhu u koju se analiza posla vrSi i
odreiti poslove koji Ce biti predmet analize. Za utvrdivanje poslova koje treba ukljuciti u proces analize
treba odrediti sledece:raspon poslova (pojedinacni posao, familiju srodnih poslova, poslove u okviru
odredene struke ili poslove u nekoliko struka), geografsku lokaciju poslova (u jednom gradu, viSe gradova,
jednoj zemlji ili viSe njih) i broj preduzeca u kojima ¢e se poslovi analizirati.
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