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Strategijska analiza moZe se posmatrati kao poletna tacka procesa strategijskog menadzmenta. Ona se
sastoji od ,prethodnog posla“ koji se mora uraditi da bi se strategija efikasno formulisale i implementirale.
Mnoge strategije nisu uspele zato §to su menadZeri mozda hteli da formuliSu i implementiraju strategije
bez paZljive analize dominantnih ciljeva organizacije, kao i bez potrebne analize njenog eksternog i
internog okruzZenja. Da bi menadzment preduze¢a mogao da se bavi predvidanjem i odredivanjem ciljeva,
a sve u funkciji formulicanja strategije, potrebno je da izvrSi trenutnu analizu okruzenja u kome posluje
(Sanse i opasnosti) i analizu resursa kojima raspolaze (moguénosti).

Organizacija mora da ima jasno postavljene opste i posebne ciljeve da bi napore svih pojedinaca unutar
organizacije kanalisala i usmerila ka zajedni¢kom ishodu. Opsti i posebni ciljevi, takode, predstavljaju
sredstvo za uspesnu raspodelu resursa. Vizija, misija i strategijski ciljevi neke firme €ine hirerarhiju ciljeva
koji se kre¢u od opSirnih izjava o namerama i osnova za konkurentnu prednost do konkuretnih, merljivih
strategijskih ciljeva.

MenadZeri moraju stalno da nadziru i skeniraju okruzenje i da analiziraju konkurente. Ovakve informacije
su kljuéne pri identifikovanju povoljnih prilika i opasnosti koje postoje u eksternom okruzenju. Okruzenje u
najSirem smislu reci sastoji se od nekoliko elemenata kao $to su demografski, tehnolo3ki i ekonomski
segmenti iz kojih poticu kljuéni trendovi koji mogu dramati¢no da uti¢u na firmu. Privredno okrudenje se
sastoji od konkurenata i ostalih organizacija koje mogu da ugroze uspeh proizvoda i usluga doti¢ne firme.

Strategije se ne razvijaju u vakuumu niti bi tako trebalo da bude. One moraju da reaguju na spoljasnje
poslovno okruzenje. U suprotnom, firma moze postati najuspesniji proizvodac kocijaskih bi¢eva,
staromodnih odela ili raGunaljki. Da bi se izbegle takve strategijske greske firme moraju da poznaju svoje
poslovno okruzenje. Jedan od instrumenata za analiziranje trendova je predvidanje. U izradi prognoza,
skeniranje okrudenja i monitoring okruZenja veoma su vazni da bi se detektovali kljuéni trendovi i
dogadaji. Menadzeri moraju agresivno da prikupljaju i Sire podatke o konkurentima. Informacije koje se
dobijaju kroz ove aktivnosti vredne su u procesu izrade prognoza i scenarija da bi se smanjile sadasnje i
buduce opasnosti, ali i da bi se maksimalno iskoristile nove Sanse.
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